PRISDIALOG 2024 - Prisandringsmodell

PRISPOLICY FOR FJARRVARME

Sp rl,ssé‘ttn@g htvgskla\'r
och Bu rtdf’

Sedan manga ar tillbaka tillampar vi pa E.ON marknadsprissattning
i vara fjarrvarmenat. Stallningstagandet &r naturligt for oss da vi
foresprakar en uppvarmningsmarknad med 6ppenhet och valfrihet
for kunder. Vart mal ar att vara fjarrvirmekunder ska uppleva

fiarrvarmen fran E.ON som det basta uppvarmningsalternativet.

Prisdialogen
- Mellan kunder och ﬁ%‘a—'érmef&-retag e.a n
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Del 1 - Prispolicy

Prissattningsprincip: E.ON tilldmpar sedan manga ar marknadsprissattning. Detta innebar att
fjarrvarmen fran E.ON ska vara kundens bésta uppvarmningsalternativ med ett konkurrenskraftigt
pris. Eventuella kostnadsdkningar som vi som fjarrvarmeleverantdr paférs (exempelvis 6kade
brénslepriser) ska darmed inte belasta véra kunders priser. Arligen gér vi kalkyler fér att bedéma
fjarrvdrmens konkurrenskraft pa de lokala uppvarmningsmarknader vi verkar pa. Utifran dessa
kalkyler ser vi om det finns justeringsbehov for fjarrvarmepriset och minska gapet mellan den
berdknade kostnaden fér fjarrvarmen och dess alternativ. Detta forhallandes syfte ar att vara kunder
ska uppleva sitt fjarrvarmepris som konkurrenskraftigt, samtidigt som vi tryggar intékter for en sund
och langsiktig fjarrvarmeaffar. E.ON har ocksé som policy att ha ett fjarrvarmepris som star sig val i
forhallande till andra fjarrvéarmeleverantorer for att intyga att priset, oavsett alternativen, ar rimligt.

Pagéaende arbete hos fjarrviarmeleverantdren: Da vara egna kostnader inte paverkar kundernas
fjarrvarmepriser arbetar vi standigt med att effektivisera arbetssétt, bransleval och 6vriga
kostnadsposter.

Prisutvecklingsmal och langsiktig prisutveckling: Som del av var prispolicy &r langsiktighet en viktig
komponent. Aven i fall ddr vara fjarrvarmepriser 4r markant ldgre &n andra alternativ p& marknaden
kommer E.ON agera langsiktigt och prioriera trygg och stabil prisjusteringstakt fére hastiga och hga
justeringsnivaer likt de som andra uppvarmningsalternativ uppvisar.

Energieffektivisering och prisstruktur: E.ONs normalprislista for 2025 &r till stor del helt rérlig och
diarmed mycket anpassad for att direkt tillm6tesga energieffektiviseringar som kunderna genomfér.
For effektdelen uppdateras debiteringseffekten ménatligen och tar i och med att den grundar sig pa
effektsignatur hansyn till kundernas effektiviseringsétgarder den senaste 12 manaders perioden.
Foljande &r priskomponenterna fér 2025:

Energi Debitering av anvdnda kWh under manaden med sidsongsvarierande priser.
Effekt Debitering av effektbehovet (dygnsmedel) som fastigheten har vid -8 °C.

Flode Debitering av anvinda m® under manaden med hinsyn till framledningstemperatur.

Kostnaden for anslutning av nya kunder: Pris for att ansluta sig till fjarrvarmen faststalls utifran vara
principer fér marknadsprissattning, men grundar sig givetvis pa den faktiska entreprenadkostnaden.
Var policy &r att kundkollektivet inte ska belastas fér nyanslutningar.

Prisdialogen: Prisdialogen och dess mé&tesformer &r ett forum for att resonera tankar och synpunkter
kring rddande prissattningspolicy och prisstruktur som galler. Bra kunddialog &r ytterst viktigt for att
hjalpa E.ON i marknadsprissattningen.

Del 2 — Prisandring och prisprognos

Prisprognos: Utifran prispolicyn och genom en progressiv dialog under samraden ser vi ett utrymme
for en hojning av fjarrvarmepriset fér 2025 med +6 %.

Prognos for prisjusteringarna hamnar 2026 pa +5% till +10% och for 2027 pa +5% till +10%. Se
vidare i punkten "Beskrivning av priséndring” for ndrmare detaljer.
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Del 3 — Prisstruktur

Normalprislistans struktur: E.ONs normalprislista &r utvecklad tillsammans med kunderna och dess
populéritet &r stor. Fran och med 2022 genomférdes en dndring av effektkomponenten som
medférde att fjarrvdrmekostnaden for vara kunder blev stabilare mellan saval manader som ar.
Darefter har vi i dialoger med kunder och i samradsméten insamlat férbattringssynpunkter som
medfor att vi 2025 kommer uppdatera debiteringseffekt ménatligen i stéllet for arligen. Detta har
varit ett starkt 6nskemal fran manga kunder som vill se snabbare aterbaring vid
energieffektiviseringar.

Del 4 - Beskrivning av priséndring

Priséndringen: Fér 2025 kommer priset i Malmé och Burlov justeras med +6%. Energimarknaden har
de senaste aren sett stora kostnadsékningar och det har gjort markanta avtryck pa de konkurrerande
uppvarmningsalternativen. Aven om spannet mellan fjarrvirmen i Malmé och Burlov och det
konkurrerande alternativet bergvarme med elspets ar betydligt stérre har E.ON beslutat férordna att
fjarrvdrmens ska vara stabilare an alternativet. Var beddmning &r att en hgjning pa +6% kan
genomfdras utan att dventyra fjarrvdrmens konkurrenskraft i Malmé och Burldv. Denna justering har
beslutats efter lyhordhet, respekt fér vara kunders situation och en policy att vara langsiktiga i
prissattningen. Sammantaget ar +6% &r en rimlig siffra, &ven om det ar avvikande mot tiden med en
mindre turbulent energimarknad.

Antaganden

K * Fjirrvirmepris:
27 1 E.ON Normalprislista Malmd 2025

* Elpris!: 60 dre/kWh

£
% 31 I Skatter & underhll o
= 37 Il Réntedrivna kostnader : Elnatsprlfer.
H o E.ON Elnat Syd 2024-08-01
i I Elprisdrivna kostnader
% 26 Elntsdrivna kostnader * Kalkylrainta: 4%
2 21 Il Fjsrrvirme rérlig
* Installationskostnad for bergvarme?:
31 17 600 SEK/kW

26

+ Installationskostnad for luftvirme:

13 000 SEK/kW

Fjérrvirme Bergvirmepump Luft/vatten-VP

+ COP(BVP/LVP): 3.5/ 2.65

1. Beréknat fran marknadspriser med visst paslag fir volymviktning
2. Installationskostnaden &r unik for varje anlggning, vi har lagt oss 109 under den niva AFRY tog fram i rapporten vi slippte pa PD 2023
3. Ungefér hélften av kapitalkostnaden for FJV kommer fran anslutningskostnaden ech resten fran en ny undercentral

Prognosen landar for 2026 pa +5% till +10% och for 2027 pa +5% till +10% savida inga avsevérda
forandringar av férutsattningarna i marknaden sker.

Strategiska forandringar: Prislistan kommer justeras med 6% pa samtliga priskomponenter. Vidare
fortsétter E.ON med den nya effektberdkningen som sker genom sa kallad effektsignatur men med
skillnaden att den kommer uppdateras méanatligen (se Del 3 — Prisstruktur ovan).
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Malmé och Burlov 2024 2025

Effekt bostéder 90,27 kr/kW 95,69 kr/kW
Effekt dvriga fastigheter 84,64 kr/kW 89,72 kr/kW
Energi januari-mars samt november-december 55,0 6re/kWh 58,3 6re/kWh
Energi april-oktober 18,7 6re/kWh 19,8 6re/kWh
Flode 8,36 kr/m?® 8,86 kr/m?®

Del 5 - Milj6véardering

E.ON presenterar uppgifter om brénslemix och utslapp i fjarrvarmeverksamheten pa saval fakturan
som pa hemsidan, https://www.eon.se/foeretag/vaerme-och-kyla/miljoe-och-hallbarhet.

Del 6 — Kunddialog

Samradsforfarandet: Utéver E.ON:s kontinuerliga och systematiska kunddialog dér radgivning,
kundméten, kampanjer, kundpaneler mm, ingéar i vardagen, féljer och genomfér E.ON Prisdialogens
process och regler for medlemskap. Under 2024 har E.ON i Malmé utdver ett extra samrad dven
arrangerat kunddialoger utanfor Prisdialogens ramverk och kommer under hésten fortsatta med
dessa.

Tidsplaneringen:

2024-04-05 Informations- och samradsmaéte
2024-06-10 Extra samradsmote
2024-09-09 Avslutande samradsmote

| enlighet med fjérrvarmelagen och branschvillkor kommer det nya fjérrvdrmepriset aviseras minst 60
dagar innan implementeringen som sker 2025-01-01. Fjarrvarmepriset for 2025 och prognos for
2026 och 2027 har kommunicerats pa samrddsmotet den 9 september.

Del 6 — Nyanslutning av kunder till fjarrvarmenatet

Pris for att ansluta sig till fjarrvarmen faststélls utifran vara principer for marknadsprissattning, men
grundar sig givetvis pa den faktiska entreprenadkostnaden. Var policy &r att kundkollektivet inte ska
belastas for nyanslutningar.
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