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Deltagare
Representanter fran 11 foéretagskunder samt Telge Nat, Telge AB och Sdderenergi deltog pa métet,
totalt 29 personer:
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B (R<gion Stockholm)
_ (Svenska kyrkan)
B (\/o'kswagen Group Sverige)
I (<isbyggen)
_(Region Stockholm)
_ (Nykvarns kommun)
_(Nykvarns kommun)
_(Nykvarns Kommun)
I (HsB sodertalje)
_(Victoriahem)

Intro
Protokollférare: Malin Grénberg

Dagens protokolljusterare: Thomas Ferrer

Agenda
e Protokolljusterare
e Foregaende protokoll
¢ Marknadslage
e Fodrslag och prognos for prisandring
e Genomgang prismodell och prisandringsmodell
¢ Kunderna lamnar synpunkter och leverantéren bemoter
e Ansdkan och tidplan 2024
e Utvardering av var dialog féregaende ar och 6vriga fragor

Foregaende protokoll
Status pa tidigare fragor gicks igenom:

e Pris6kning pa Mina Sidor
e Avkastningskrav
e Hijalp fran TN
o Mina Sidor
o Personlig kontakt och Kundservice
e Det dnskas dialog med Hyresgastféreningen



o Vi har dialogen med respektive hyresvard

Soderenergi berattar om branslepriser
Robert Tingvall, VD pa Séderenergi berattar om fjarrvarmeproduktionen och dess
kostnadsutveckling.

Branslemixen ar numera 99,7% férnybart och atervunnet. Den sista fossila startoljan ska
konverteras till MFA under 2025. SOE jobbar dven mycket med héllbara transporter i form av tag,
forlangda lastbilar och fartyg.

Branslet kommer framfér allt fran Sverige men aven resten av Europa, framst Frankrike och
England. Branslelaget ar i princip oférandrad sedan den senaste prisdialogen. Alla branslefléden
fran Ryssland, Ukraina och Belaus ar strypta vilket gor att konkurrensen om svenskt bransle ar hog.
Dessutom byggs det valdigt lite, sa tillgangen pa returtrd har minskat drastiskt. Kronan ar aven svag
vilket gor det attraktivt att sdlja bransle utomlands. Skadad skog fran ex barkborrar har aven
minskat, vilket tidigare tagits om hand i fjarrvarmeverk. Trapellets finns det daremot relativt gott om
och priserna pa trapellets och bioolja har sankts nagot.

Branslepriserna i Sverige ser ut att 6ka med 10 - 20%, det ar dock en osaker marknadsutveckling.
Importerade branslen ser inte ut att 6ka lika mycket. Osaker marknad ger korta kontrakt och dar
med en osaker prisbild framover.

Soéderenergi jobbar aktivt for att sakerstalla kompetens och strategisk utveckling samt att minska
sina kostnader. De jobbar bland annat med att byta ut sina konsulter till att anstalla egen personal,
Al-projekt for att minska behovet av berakningar, tester av att anvanda turbinen for stodtjanster,
energieffektiviseringsprogram och batterier. Aven Bio-CCS ska generera inkomster nar det &r klart
runt 2030.

Stefan Sand fran HSB undrar vad som hander med systemet om alla fjarrvarmekunder skaffar
varmepumpar i stallet och Sdderenergi bara producerar el. Ola svarar att det hade blivit en samre
verkningsgrad, fran nastan 100% i kraftvarmeverket till ca 50%. Daremot undersoker Séderenergi
mojligheten att bygga fler varmepumpar i systemet for att kunna optimera produktionen mot
elpriserna.

Paverkan pa Telge Nat och fjarrvarmepriset
Anders Bjorklin berattar om hur Séderenergis utmaningar paverkar Telge Nat utifran
fiarrvarmepriser.

Telge Nats storsta kostnad kopplad till fjarrvarme ar inkép och produktion av varme, det star for 77%
av kostnaderna. Om priset fran S6derenergi 6kar med 15% leder det till en 6kad kostnad pa 72
miljoner kr for Telge Néat. (Aren i grafen nedan ska vara 2024 och 2025)
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Okad varmekostnad 15% motsvarar 72 miljoner kr

Okad varmekostnad 15%
Inkép och produktion av varme
m Finansiella kostnader
B Avskrivningar
Rérelsekostnader

2023 2024

Telge Nat =»

Telge Nat jobbar pa att sanka avkastningskravet for att agarna ska ta en storre del av
kostnadsdokningen. Vi ser aven 6ver olika affarsformer och produktionsmdjligheter for att fa ett
systemtank. Vi jobbar aven med olika typer av interna besparingar, lastbalansering och
digitalisering. Kunder uppmanas hora av sig for att gemensamt hitta I6sningar som sanker
kostnaderna pa bade konsument- och producentsidan.
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+ Sankt avkastningskrav fran vara 3gare
» Produktutveckling kring fjarrvarme

+ Se over prismodeller

- Samarbetsformer, prosumenter

» ProduktionsmagjligheteriTelge U

- Fortsatt utvecklat samarbete med
Soéderenergi

+ Besparingsplan

Telge Nat =

Paverkan pa fjarrvarmepriset
Historiskt har fjarrvarmepriset legat stabilt till och med 2022. Totalt utslaget pa 10 ar har priset 6kat

med 1,6% per ar. Vi vill fortsatta att halla oss pa en konkurrenskraftig och affarsmassig
prisutveckling.
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Prisutveckling de senaste 10 aren — Nils Holgersson

2017

2015 2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Detta motsvarar en 6kning pa
1,6% per ar de senaste 10 aren

Telge Nat -

Forra motet flaggade vi for att priset 2025 skulle 6ka 0 - 4% 2025. Som det er ut nu ser vi att priset
kommer behdva dkas med 3 - 7,5%. Vi kan i dagslaget inte [ldmna en prognos for 2026 och 2027
utan aterkommer med det nasta moéte.
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Nuvarande prisprognos

s Prisprognos 2025: 3,0-75%

mmm Prisprognos 2026: Nasta mote

Telge N3t -

Prismodellen
Prismodellens uppbyggnad presenterades:

*  Prisstruktur med tre komponenter
v Energipris

v' Kapacitetspris (Effekt)



v' Returtemperaturpris (detta kan vara ett satt att sanka sina kostnader om man har en
daligt injusterad fjarrvarmecentral)

» Speglar Telge Nats faktiska kostnader

* Ger kunderna ratt incitament att energieffektivisera

Prisandringsmodellen

Var prisandringsmodell
Prisandringsmodellen, alltsa hur prisnivan satts, presenterades.

» Prisandringar baseras pa prognostiserade kostnadsokningar och Telge Nats avkastningskrav

* Malet ar att kunden ska uppleva att trygg, bekvam och miljosmart varme fran Telge Nat ar
det mest prisvarda alternativet.

» Telge Nat arbetar kontinuerligt med att halla nere kostnaderna och att ha en langsiktigt stabil
prisniva

Prisandring 2025
» Prisnivan for 2025 kommer att sattas utifran kostnadsokningar och avkastningskravet

Fraga: Vilken del av prisspannet ska vi forhalla oss till i budgeten?

Svar: Satsa pa mitt i spannet nagonstans, vi jobbar sa hart vi kan for att halla oss till den nedre
delen.

Kunderna lamnar synpunkter och leverantoren bemoter
Hur tanker ni kring var prisdndringsprognos?

e Priséandringsmodellen 2024
e Prisandring och prognos framat

Synpunkter samlades in muntligt under métet samt via Menti.
Kunderna lamnade féljande synpunkter:

e Prognosen kanns osaker. Svart for oss att forhalla sig till.

¢ Kanske inte en tanke kring prisprognosen men ar det inte lage att ta ett fysiskt méte? Min
erfarenhet ar att det blir battre diskussioner

o Visvarade att planen ar att ha nasta méte fysiskt

e Tycker det ar bra att ni bjuder in till traffar. Ger oss battre maéjligheter att budgetera.

e Prognosen ar nagot orovackande, att priset fortsatt 6kar i samma takt. Men det ar generellt
for fijarrvarmen

¢ Rimlig! Kan bli &n mer transparent avseende andel av investering som omsatts for er
verksamhetsutveckling med Al och Bio CCSU, dvs andel av prisékning som gar till
investering for framtiden, ses som +



Ansokan och tidplan
Arets tidplan fér medverkande i prisdialogen presenterades. Samradsméte nr 2 planeras till 5

september.

Ansdkan och tidplan 2024
Mote Datum
Samradsmote 1 28 maj
Samradsmote 2 5 september
Ansdkan 15 september
Beslut Prisdialogens styrelse September
Kommunikation pris 2023 31 oktober

Telge Nat -

Utvardering av prisdialogen
Utvarderingen gjordes med hjalp av Menti.

Foljande synpunkter lamnades av kunderna:

e Brainfo!
¢ Bra! Lagom med tid, men hade garna hért mer om era utvecklingsprojekt
e Aven prata om optimala returtemperaturer och vilka atgérder som kan gdras

Kunder som vill ha ett separat méte for att diskutera prisférandringar eller andra fjarrvarmefragor
ombads hora av sig till Monica Vahlberg.

Digital signering

Signerad av MONICA VAHLBERG 2024-09-11 15:25:51
Signerad av Tomas Ferrer Budez 2024-09-11 15:16:00
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