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Prisdialogen 2024 Villa, samrådsmöte nr 1 (24 maj 2024) 

 

Närvarande  

Via Teams: 

Stockholm Exergi:  

 

1. Mötets öppnande  
Robert Piotrowski valdes till mötets ordförande. Dagordningen presenterades.  
 

2. Val av justerare 
Till justerare valdes Amir Amin. 
 

3. Syftet och målet med Prisdialogen 
Målet med Prisdialogen är att stärka kundens ställning genom att bland annat föra en dialog 
med kunderna som därmed ges möjlighet att påverka fjärrvärmeleverantörens prisändringar 
och till en transparent och förutsägbar prisändring. 

 

4. Prissättningsprocessen  
Ett förtydligande kring 2025 års prissättningsprocess gicks igenom steg för steg. 
 

5. Årets prisdialog 
I år kommer vi att ha två samrådsmöten för våra villakunder. Detta första samrådsmöte 24 maj 
lägger fokus på vår prissättning sam vår kostnadsanalys. Ett andra och avslutade samrådsmöte sker 
6 september då vi kommer att lägga fokus på en uppdaterad kostnadsanalys samt 2025 års 
prisändring och 2026 – 2027 års prisprognos. 
 

6. Stockholm Exergi – Vilka är vi 
En genomgång framfördes kring Stockholm Exergis verksamhet, värdegrund och vision. 
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7. Stockholm Exergi – Microsoft 
Affären mellan Stockholm Exergi och Microsoft gicks igenom i korta drag för att beskriva dess 
betydelse både lokalt och globalt. 
 

8. Vår prissättning 
En genomgång framfördes kring Stockholm Exergis värdebaserade prissättning som baseras på två 
huvudprinciper; alternativ prissättning och prisstabilitet. Metod och antaganden för uppskattning 
av kostnader för kundens alternativa uppvärmningsformer gicks även igenom. 
 

9. Normalprislistan för villa och mindre fastighetskunder 
Normalprislistan för villa och mindre fastighetskunder gicks igenom med hjälp av en förklarande 
tabell. 

10. Villa turné 2024 
Villaturnén för 2024 bestående av tre kundevenemang då Stockholm Exergi besöker olika 
villakvarter gicks igenom i korthet. 

11. Avslutning och nästa steg 
Nästa samrådsmöte sker 6 september och det blir det sista för i år då vi kommer att lägga fokus på 
en uppdaterad kostnadsanalys samt 2025 års prisändring och 2026 – 2027 års prisprognos. 
 

12. Frågestund 
Inga deltagare hade några frågor som de ville ställa. 
 

Robert avslutade mötet. 

 

Stockholm, 2024-05-24 

 

Vid Protokollet    Justerat av   

Anders Stening, (Stockholm Exergi)  Amir Amin 

____________________________  _____________________________ 
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