
 
 
 
 

 
 

Samrådsprotokoll för prisdialogen  
Datum: 3 september 2024 

Ort: Falun 

Närvarande, kundrepresentanter (möte 3): , Region Dalarna. 

, Kopparstaden. , Kopparstaden.  

Falu Kommun. , Falu Kommun. , Riksbyggen.  

 Riksbyggen. , Vi Förenade fastigheter.  

Kopparstaden. , LUFAB. , Masmästaren. 

 Fastighetsägarna. 

Närvarande från Falu Energi & Vatten AB (FEV): 

 

Inledande möten har hållits den 7 maj (möte 1) samt 29 maj (möte 2) 

Samtliga möten har hållits kl. 13-15 på Falu Energi & Vattens huvudkontor 

Västermalmsvägen 12. Sista mötet hölls den 3 september (möte 3) 

 

Kunder som deltagit på tidigare möten inom ramen för årets Prisdialogen: 

, Villaägarna.  Fastighetsägarna, 

Kopparstaden. 

Inbjudna kunder se bifogad lista (bilaga 1) 

 

Summering av information och diskussionen:  

- Genomgång av syfte och formalia kring prisdialogen samt tidplan. FEV har 
varit med sedan uppstarten av Prisdialogen och beviljats medlemskap varje 
år. 

- Uppföljning och summering av 2023, påverkan på intäkter och kostnader 
utifrån bränslepriser, elpriser och väder.  

- Effektomräkning för perioden december 2023 till mars 2024. Efter att 
”temperaturparametern” infördes har vi nu en period med två dygn kallare än  
-20°C, vilket innebär att effektvärdena för dessa dygn ej tas med vid 
effektomräkningen. Det gör att kostnaden för effektelen i prismodellen dämpas 
för 2024 års effektomräkning. 

- Prognoser och påverkansfaktorer på fjärrvärmeverksamheten 
- Bränsle, viss utbudsstörning under början av 2024, från september 2024 och 
framåt stabilare läge, men fortsatt hög prisnivå. Flera bränsle leverantörer. 
Nedgång på pelletspriset.  
- Restriktioner kring uttag av biobränsle i skogen kan påverka oss, samt att det 



 
 
 
 

 
 

finns potential i Sverige att ta ut mer GROT. 
- Elprisets påverkan på fjärrvärmeaffären då vi producerar el i Väster-
malmsverket. En ny situation där det görs en optimering mellan produktion av 
el och bränslepris. Ingen produktion av el då bränslepriset är för högt. 
- Utsläppsrätter, FEV får utsläppsrätter för 2025, därefter ingen tilldelning. 
- Åtstramningar av regelverk, Fjärrvärmelagen. 
 

- Jämförelsen i Nils Holgersson rapporten där fjärrvärmen i Falun har placering 
56, 2023. Jämförelse, utvecklingen av KPI mot prisjusteringen på fjärrvärme. 

- Jämförelse prisutvecklingen mellan fjärrvärme och el för Nils Holgersson huset 
- Efter önskemål från deltagarna, att få information om Elnät, VA och 

Återvinning, deltog de på möte 2 och 3 och bla gick igenom prognosen för 
prisjustering 2025. 

- Prisjusteringen för fjärrvärmen 2025 blir 7% (slutligt beslut tas av Falu Energi 
& Vattens styrelse i oktober) Prognos för 2026 och 2027 är 6-10% per år. 

Synpunkter: 

- Att nivån på prisjusteringen är hög, att det påverkar fastighetsägarna/ 
kunderna på ett negativt sätt och att de inte kan höja hyror i samma 
omfattning.  

- Kunderna vill att FEV skickar tydliga signaler till sin ägare att de stora 
kostnadsökningar man drabbats av de senaste åren är omöjliga att ta ut av 
hyresgästerna vilket de anser hotar branschen och i förlängningen riskerar bli 
ett kommunalt problem. 

- Önskemål att öka flödesdelen i prismodellen, utifrån att det motiverar kunden 
att effektivisera sina anläggningar. 

- Önskemål om simulering kring alternativ till nivån på prisjustering 
- Hur vi jobbar med olika åtgärder för att hålla nere kostnaderna. 

Bemötande av synpunkter:   

- Vi tar till oss av kundernas synpunkter kring nivån på prisjusteringen, samtidigt 
som vi redogjort för vad som påverkar prisjusteringen.  

- FEV kommer att se över möjligheten att justera flödesdelen. 
- I presentationen på prisdialogen kring ”utfall och prognos” visar vi utfall på 

resultat samt prognos för perioden 2022 till 2026, vi ser över hur den kan 
förenklas och mer beskriva framtida scenarier. 

- FEV har beskrivit hur vi jobbar med att hålla nere kostnaderna samt vilka 
alternativ det finns som energi in i systemet på sikt, el och spillvärme från 
industri, men vi tar till oss att vi kan göra en mer djuplodande beskrivning av 
vad som görs. 

Aspekter att beakta i det fortsatta arbetet: 

- Utskick av underlag till kunder innan möte. 

Kvarstående synpunkter från kunder till Prisdialogen:  



 
 
 
 

 
 

- En fråga kom upp om storleken på finansiella posten i kalkylen, som vi, FEV 
bad att få återkomma och förklara. I nuläget bedömer vi att avvikelsen på 
denna i prognosen inte påverkar totala utfallet på resultatet nämnvärt. Men vi 
tar med frågan till kommande års Prisdialog. 

 

Kvarstående synpunkter från fjärrvärmeleverantören till Prisdialogen:  

- Inga kvarstående synpunkter 

 

 

Falun 10 september 

 

Vid Protokollet  

Margareta Eriksson        

 

Justerat av  

Johan Andersson Falu Kommun 

 

Justerat av  

Daniel Johansson, Fastighetsägarna  
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