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Protokoll Samradsméte nr 1 for Prisdialogen Ludvika, Fagersta,
Grangesberg och Norberg

Motesform: Hybridmote

Datum & tid: 4 juni 2024, kl.18-20

Ort: Fagersta kontoret, Ludvika kontoret samt via Teams

Deltagare vid métet — presentation
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Brf Tjardalen

Brf Syrenen

Brf Jasminen
Brf Jasminen
Brf Sturegarden
Brf Sturegarden
Brf Postbacken
Brf Postbacken

rf Branda Tomten
Villakund

VB Energi
VB Energi
Ludvika Bjornen
Brf Bjornen
Brf Generatorn
Brf Generatorn
Brf Sankan
Apollo 2

Brf Blamesen
Brf Blamesen
Brf Malaren
Brf Malaren
Brf Hasten

VB Energi
VB Energi
VB Energi

Digitalt: _vd Bergslagsbo i Fagersta

Deltagare fick ta del av presentationen "Presentation Samradsméte nr. 1
2024-06-04". Presentationen publicerades i féorvdg pa VB Energis Mina sidor.

1. Moétets 6ppnande

Lars Wahlsten 6ppnade Samradsmétet nr 1 for Prisdialogen. Samtliga deltagare
presenterades.
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2. Val av ordforande, sekreterare och justerare for motet
Till métesordférande valdes Lars Wabhlsten, sekreterare Aiki Rillo, justerare
Sebastian Frannfors, Brf Tjardalen.

3. Arets Prisdialog
Méotets Ordférande informerade om Prisdialogen déar VB Energi har varit medlem
sedan 2019. Fran och med 2022 ar samtliga VB Energis fjarrvarmenat
inkluderade dvs Ludvika, Fagersta, Grangesberg, Norberg. Lars férklarade hur
hela Prisdialogsprocessen I6per fran lokala prisdialogen till beviljat/férlangt
medlemskap i Prisdialogen.
Pa VB Energis hemsida finns mer information om Prisdialogen. P4 hemsidan
publiceras arligen presentationerna och samtliga protokoll fran méten.

4. Aktuellt hos VB Energi
Johan Carlsson sammanfattade vad som ar aktuellt hos VB Energi med fokus pa
fjarrvarme. Branslemixarna for 2023 i samtliga fyra fjarrvarmenat presenterades.

Johan lyfte &ven fram nagra héjdpunkter, bland annat var stora
solcellsanlaggning pa egen fastighet med 288 solpaneler for egen forbrukning.
Han ndmnde ocksa var nya elproduktionsanlaggning genom ORC teknik (ORC
star for Organic Rankine Cycle) i Fagersta som driftsatts inom kort. VB Energi har
genom ett samarbete dppnat en bransleterminal i lviken, strax norr om Ludvika,
som mdjliggdr branslelager.

Vi understker ocksa nya branslesorter for att hitta alternativ vid brist pa
traditionella branslen. Resursatervinning ar viktig for oss och ger en win-win
situation for bade oss och vara samarbetspartners.

Kundfraga: Pa en kundfraga om civilférsvar och var beredskap, betonade Johan
att vi har en samhallsbdrande funktion med krigsplaceringar, reservkapacitet samt
en sakerhetsskyddschef inom organisationen.

Johan ndmnde ocksa andra tjanster som VB Energi erbjuder. Bland annat
kommer vi lansera en ny app for vara kunder.

5. Vad hander kring fjarrvarmen
Johanna Walterson sammanfattade omvarldslaget gallande fjarrvarme, elpriser,
branslesituationen. Hon understrék vikten av fjarrvéarme for det svenska
energisystemet, dar arligen cirka 55 TWh fjarrvarme anvands.

VB Energis uppdrag &r att leverera en hogkvalitativ produkt, men vi star infor
utmaningar trots tecken pa sjunkande inflation och andra forbattringar. For att
uppratthalla var verksamhet maste vi vara konkurrenskraftiga. Storsta
utmaningen ar branslesituationen med bland annat bristande tillgang och
stigande priser.

Kundsynpunkt: Drastiska prisékningar &r svara for foreningar att hantera. Det &r
mer 6nskvart med jamnare, arliga prisjusteringar an stora hojningar fran ett ar till
nasta.

6. Marknads- och kalkylférutsattningar
Lars Wahlsten sammanfattade VB Energis prispolicy bestdende av viktiga delar
som konkurrenskraft och langsiktighet. Prissattningen &r vardebaserad det vill
saga att nar fjarrvarmens konkurrenskraft bedéms beaktas ocksa de mervarden
som: enkelt — sakert — hallbart.
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Over tid ska fjarrvarmepriset alltid vara konkurrenskraftigt. Lars presenterade
prisjamforelsen mellan olika uppvarmningsalternativ utifran Nils Holgersson
fastigheter med en kalkylrénta pa 5%. Graferna ar framtagna av Profu for att fa en
oberoende jamforelse mellan olika uppvarmningsalternativ. Ett diagram éver VB
Energis prisposition bland andra fjarrvarmeleverantérer i Dalarna visades.

Prisandringmodellen for 2025 visades dar sasongsindelningen ar nagot justerat
for att battre spegla skillnaderna mellan arstider och radande vaderforhallanden.
Prisskillnaden mellan den gamla och den nya sdsongsindelningsmodellen fér en
storre Nils Holgerssons fastighet pa 193MWh blir cirka 10 000 kronor per ar.

Kundsynpunkt: Marks det bland andra kunder (féretag och villor) att kunderna
drar ner férbrukning gallande varmen? Stor utmaning i bostadsrattsféreningarna
for att fa den enskilde medlemmen forsta vikten av att dra ner férbrukningen. En
viktig fraga da varmekostnaden ar den absolut storsta I6pande kostnaden for
foreningen. Hur kan man paverka boenden for att dra ner varmekostnader?

Lars besvarade kunden. Besparingar har gjorts hos kunderna, detta kan man se
da nyanslutningsvolymen ¢kar arligen med 5% men férbrukningen ligger pa
samma niva. Ett av exemplen &r LudvikaHem som har lyckats med betydande
besparingar.

7. Information VB Energis prisdandringsmodell 2025 - 2027 samt
horisonten
Prisniva for 2025 presenterades, forslag pa andrad sasongsindelning samt
prishéjning mellan 8—12%.

Senaste aren har priserna hojts kraftigt men det har varit nédvandigt. Ett hart
kontinuerligt arbete pagar for att effektivisera och gora ratt investeringar
langsiktigt for att kunna fortsatta driva verksamheten pa basta satt.

8. Synpunkter och forslag fran kunder
Hybridmote fungerade bra, garna aven i framtiden ett sadant uppléagg. Flera
uppskattade att komma till kontoren och traffas pa plats hos VB Energi.

Kundfraga: Hur staller VB Energi till att elda avfall s som t ex plast. Lars
berattade att anlaggningarna maste klara av att elda plast, vara anlaggningar
klarar ej av att elda plast.

Kundfraga: Hur kan man hjélpa de enskilda boende forsta vikten av att spara
energi och dra ner pa forbrukningen i en bostadsrattsférening. Johan foreslog att
VB Energi kan komma ut och prata om energispartips med mera.

Kundfraga: finns det nagot referensvarde gallande varmeforbrukning for olika
fastigheter beroende t ex pa alder/standard. Lars redovisade att referensvarde for
fiarrvarmeforbrukning per kvm finns. Referensvarde for en aldre fastighet i
Ludvika/Fagersta med bristande isolering, 2-glasfonster ar ca 200kWh per kvm
och ar. En modern fastighet med bra isolering och 3-glasfénster har ett
referensvarde 100kWh per kvm och ar. Storleken pa fastigheten spelar inte sa
mycket roll.

Kundfraga: 2024 ars prishojning pa 15%, matchade den VB Energis behov.
Johanna svarade att med facit i hand rackte tyvarr inte denna hdjning.
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9. Tidpunkt for nasta moéte
Forslag: mandag 9 september 2024 kl. 18-20.

10. Ovriga fragor

- Brf Generator ar intresserad av ett serviceavtal fér att kunna finjustera
anlaggningen. Fyller i intresseformularet pa vbenergi.se.

- Pafjarrvarmefakturor kan man inte langre se historiken. Forklaringen till
det ar att i kundsystemet har gjorts en justering dar alla kunder numera
har enbart ett kundnummer oberoende vilka nyttigheter kunderna har

- Hur kommer det sig att det ar skillnad mellan orterna géllande
avkylningsgraden? Lars svarar: Norberg har lagtempererat system.
Norberg 90 grader, men t ex Ludvika 110 graders vatten.
Temperaturspann mellan utgaende och returvattnet ger en
avkylningsgrad. Norberg har en avkylningsgrad mellan 30—40.

11. Moétets avslutande
Lars Wahlstens forklarade motet avslutat.

Adki Rillo s‘F

Sebastian Frannfors (Jun 25, 2024 09:25 GMT+2)
Aiki Rillo Sebastian Frannfors
Sekreterare Justerare
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